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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace más de 20 años. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educación online, esta escuela de formación crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formación
eminetemente práctica.

Nuestra visión es ser una institución educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educación competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional.  Abogamos  por  el  aprendizaje  significativo  para  la  vida  real  como  pilar  de  nuestra
metodología,  estrategia  que  pretende  que  los  nuevos  conocimientos  se  incorporen  de  forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educación y apostar por la
innovación educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboración de estos rankings, se emplean indicadores como la reputación online y offline, la
calidad  de  la  institución,  la  responsabilidad  social,  la  innovación  educativa  o  el  perfil  de  los
profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA
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MÉTODOS DE PAGO
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Postgrado en Atención a Familias y Terapia Emocional en Situación de
Duelo + Titulación Universitaria

DURACIÓN
500 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

CREDITOS
8 ECTS

Titulación
Doble Titulación: - Titulación de Postgrado en Postgrado en Atención a Familias y Terapia Emocional
en Situación de Duelo con 300 horas expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE
EDUCATION, miembro de la AEEN (Asociación Española de Escuelas de Negocios) y reconocido con la
excelencia académica en educación online por QS World University Rankings - Titulación Universitaria
en Curso de Atención a las Familias en Situaciones de Duelo con 8 Créditos Universitarios ECTS.
Formación Continua baremable en bolsas de trabajo y concursos oposición de la Administración
Pública.
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Descripción
Si trabaja en un entorno en el que tiene que tratar con personas en situación de duelo y quiere
conocer las técnicas de terapia y atención para dar solución a este tipo de situación este es su
momento, con el Postgrado en Atención a Familias y Terapia Emocional en Situación de Duelo podrá
adquirir los conocimientos necesarios para desarrollar esta función de la mejor manera posible.

Objetivos

Contextualizar el tema del duelo dentro de nuestro paradigma cultural. Aproximarse al
concepto de duelo.
Poder utilizar las diversas herramientas teóricas y técnicas que permitan trabajar con personas
en duelo acompañando su elaboración y aceptación.
Reflexionar sobre los propios procesos vividos, los recuerdos dolorosos y las propias
experiencias para poder empatizar con quienes requieran de la ayuda profesional acompañando.
Conocer su significado en nuestra sociedad y las formas más características de manifestarse,
tanto en los procesos normales como en los complicados.
Describir el proceso para enfrentarse al duelo de la manera más adecuada en cada caso.
Clasificar las distintas formas de actuar ante el duelo dependiendo de la situación de cada
persona.
Describir el proceso de atención a la persona en el momento del duelo, manteniendo una
entrevista y una valoración y estudiando las técnicas de intervención más adecuadas.
Intervenir ante diferentes tipos de afrontamiento del duelo en situaciones de emergencia.
Conocer diferentes tipos de habilidades sociales y procesos de socialización.
Saber reaccionar antes diferentes tipos de situaciones, tanto de manera psicológica, efectiva,
etc.
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A quién va dirigido
Este Postgrado en Atención a Familias y Terapia Emocional en Situación de Duelo está dirigido a
cualquier profesional del sector que quiera adquirir conocimientos sobre terapias emocionales y
atención a familias, así como a personas interesadas en este entorno laboral

Para qué te prepara
El Postgrado en Atención a Familias y Terapia Emocional en Situación de Duelo le prepara para tener
una visión completa y precisa sobre las técnicas de actuación y terapia frente a personas que estén en
una situación de afrontamiento del duelo.

Salidas laborales
Terapia emocional / Psicología / Atención a familias en situaciones de duelo.
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TEMARIO

PARTE 1. ATENCIÓN A LAS FAMILIAS EN SITUACIONES DE DUELO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. EL PROCESO FUNERARIO

Concepto y tipos de servicio1.
- Transporte empleado para el traslado de familiares al evento funerario1.
- Servicios de alojamiento y restauración2.
- Servicios y métodos de reproducción3.
- Lugares de duelo4.
- Coche fúnebre5.
- Féretros y urnas6.
- Lápidas7.
- Composiciones mortuorias8.

La calidad en el servicio2.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. PROTOCOLO EN SITUACIONES DE DUELO Y PROCESO FÚNEBRE

Comunicación de la noticia1.
Confeccionar una esquela2.
Vestimenta en el funeral3.
Comportamiento y actitud correcta4.
¿Cómo dar el pésame?5.
Empleo de las flores6.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. AFRONTAMIENTO DE LA MUERTE POR LAS PERSONAS

La muerte en la historia1.
Afrontamiento de la muerte en nuestra sociedad actual2.
Los ritos funerarios3.

- Ritos occidentales1.
- Ritos musulmanes o islámicos2.
- Ritos orientales3.
- Ritos afro-asiáticos4.
- Ritos africanos5.
- Ritos funerarios en la cultura americana6.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. ASPECTOS PRINCIPALES DEL DUELO

Concepto y características del duelo1.
Tipos de duelo en función del contexto y circunstancias de la muerte2.
La importancia de la familia durante el duelo3.
Mitos y creencias relacionados con el duelo4.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. PROCESO DE ELABORACIÓN DEL DUELO
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El proceso de duelo1.
- Culpa1.
- Ira2.
- Apatía y astenia3.
- Dolor4.
- Miedo5.
- Tristeza6.

Gestión y apoyo previo al proceso de duelo en situaciones difíciles2.
- Edad, muerte repentina y muerte traumática1.
- Duelos múltiples2.
- Catástrofes3.
- Duelo patológico o complicado4.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. ASPECTOS PSICOLÓGICOS DEL DUELO

Introducción a la psicología1.
El duelo2.

- Factores que determinan el duelo1.
- Etapas del duelo2.

Mecanismos de defensa3.
Ayuda en el proceso de duelo4.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. ASPECTOS PRINCIPALES DE LA FAMILIA EN SITUACIONES DE DUELO

Necesidades y expectativas de la familia1.
¿Qué podemos hacer?2.
Habilidades de comunicación3.

- Intervenciones específicas en duelo, estrategias1.
- Intervención en crisis en comunicación2.
- Habilidades conversacionales3.
- Habilidades sociales4.

Atención a la familia en fallecimientos especiales4.
- El duelo por la pérdida de un hijo1.
- Duelo por pérdida de un/a hijo/a con enfermedad terminal2.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. ATENCIÓN PSICOLÓGICA A LA FAMILIA EN SITUACIONES DE DUELO

Introducción al concepto de apoyo psicológico1.
El apoyo psicológico en situaciones de duelo2.

- Factores intervinientes1.
- Objetivos del apoyo psicológico2.

La motivación3.
Frustración y conflicto4.
Salud mental y psicoterapia5.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. ATENCIÓN DEL PROFESIONAL ANTE EL DUELO

El profesional ante el duelo1.
Las habilidades del profesional ante el duelo2.
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El estrés en el sector funerario3.
Técnicas de afrontamiento del estrés4.

- Postura corporal1.
- Técnicas de tensión-relajación2.
- Técnicas de distracción3.
- Técnicas de autocontrol4.
- Entretenimiento autógeno5.
- Yoga y meditación6.
- Psicoterapia7.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. TÉCNICAS ESPECÍFICAS DE INTERVENCIÓN EN SITUACIONES DE DUELO

Apoyo psicológico en situaciones de tensión1.
Apoyo psicológico en situaciones de agresividad2.
Apoyo psicológico en situaciones de ansiedad y angustia3.
Técnicas de ayuda psicológica4.

- Técnicas de ayuda psicológica a personas afectadas1.
- Técnicas de ayuda psicológica a los profesionales sanitarios2.

PARTE 2. TERAPIA EMOCIONAL Y AFRONTAMIENTO DEL DUELO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. PSICOLOGÍA GENERAL

¿Que es la psicología?1.
Psicología empresarial científica2.
El principio: la herencia, el ambiente y el desarrollo inicial del niño3.
Las bases fisiológicas de la conducta4.
La percepción5.
Estados de conciencia6.
Los fenómenos básicos del aprendizaje7.
El pensar8.
La inteligencia y la creatividad9.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. SITUACIONES DE EMERGENCIA

Introducción1.
Capacidad y Recursos2.
Funciones Clave en la Gestión de Emergencia3.
Etapas de las Operaciones de Emergencia relacionadas con Refugiados4.
Preparación para hacer frente a situaciones de emergencia5.
Indicadores de Emergencia6.
Respuesta a situaciones de emergencia7.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. CONDICIONES BÁSICAS PARA LA ACCIÓN DEL GRUPO

Liderazgo1.
Motivación2.
La comunicación3.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. HABILIDADES SOCIALES
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Introducción1.
¿Qué son las habilidades sociales?2.
Habilidades sociales-autoestima3.
Asertividad4.
Proceso de socialización de las habilidades sociales5.
Tipos de conductas6.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. PSICÓLOGO/A ANTE SITUACIONES DE CRISIS

Introducción1.
Psicología de la emergencia2.
Intervenciones en psicología de Emergencias3.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. LAS REACCIONES PSICOLÓGICAS DE LOS INTERVINIENTES. APOYO
PSICOLÓGICO

Introducción1.
Factores intervinientes2.
Objetivos del apoyo psicológico3.
Principales factores estresores4.
El estrés5.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. RELACIONES EFECTIVAS CON LOS MEDIOS

Premisas básicas sobre los medios de comunicación1.
Imagen visual2.
Los medios de comunicación ante los desastres3.
La ciencia y los medios4.
La salud pública y los medios5.
Guías para el manejo en una crisis de salud6.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. TÉCNICAS DE AUTOCONTROL EMOCIONAL

Imaginación/Visualización1.
Entrenamiento asertivo2.
Técnica de control de la respiración3.
Administración del tiempo4.
La relajación5.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. TÉCNICAS COGNITIVAS

Introducción1.
Solución de problemas2.
Detención del pensamiento3.
La inoculación del estrés4.
La sensibilización encubierta5.
Terapia racional emotiva de Ellis6.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. TÉCNICAS GRUPALES

https://euroinnova.edu.es/curso-atencion-familias-terapia-duelo


EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Dinámicas de grupos1.

UNIDAD DIDÁCTICA 11. REACCIONES ANTE SITUACIONES DE EMERGENCIA: EL PROCESO DE ESTRÉS

¿Qué es el estrés?1.
Los factores estresores2.
Síndromes relacionados con el estrés3.

UNIDAD DIDÁCTICA 12. REACCIONES PSICOLÓGICAS PRIMARIAS ANTE SITUACIONES DE
EMERGENCIA

Las catástrofes1.
Reacciones comportamentales y psicológicas según la fase de la catástrofe2.
Medidas de control en situaciones de crisis3.
Apoyo psicológico en catástrofes4.

UNIDAD DIDÁCTICA 13. PRIMEROS AUXILIOS PSICOLÓGICOS

Introducción: importancia de la asistencia psicológica en situaciones de emergencia1.
Delimitación de los primeros auxilios psicológicos (PAP)2.
Objetivos generales de los primeros auxilios psicológicos3.
Ámbitos de aplicación de los primeros auxilios psicológicos4.
Funciones del equipo psicosocial5.
Pautas de aplicación de los PAP: Protocolo ACERCARSE6.

UNIDAD DIDÁCTICA 14. TÉCNICAS ESPECÍFICAS DE INTERVENCIÓN

Introducción1.
Apoyo psicológico en situaciones de duelo2.
Apoyo psicológico en situaciones de tensión3.
Apoyo psicológico en situaciones de agresividad4.
Apoyo psicológico en situaciones de ansiedad y angustia5.
Técnicas de ayuda psicológica6.
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¿Te ha parecido interesante esta información?

Si aún tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estará encantado de resolverlas.

Pregúntanos sobre nuestro método de formación, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conócenos.

Solicita información sin compromiso

¡Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

900 831 200

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.edu.es

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario España

¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!
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